
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลวันยาว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1.ยกระดับผลการประเมิน 
ITA 2567 

แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือ
ยกระดับผลการประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ 2567 

สำนักปลัดฯ ตลอดปีงบประมาณ มีการแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือ
ยกระดับผลการประเมิน ITA  

ผลการประเมิน ITA มีคะแนนลดลงจาก 
98.21 เป็น 97.79 

2.ปรับปรุงการทำงานด้าน
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

-จัดทำคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
การขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการตามประเภทงานด้าน
ต่างๆ 
-เผยแพร่เอกสารคู่มือผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

กองคลัง ตลอดปีงบประมาณ มีการจัดทำแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการและสมุดคุมการให้ยืม 
-คืน ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบสามารถตรวจสอบ
และควบคุมติดตามการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 
และเจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานนำ
แบบฟอร์มนำไปใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2566 
สาเหตุอาจเกิดจากบุคลากรภายใน
หน่วยงานเข้าใจผิดในข้อคำถามการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการว่าบาง
หน่วยงานอาจไม่ได้มีการยืมทรัพย์สิน
ออกนอกหน่วยงาน จึงเข้าใจผิดว่าการ
ตอบว่าไม่มีคือการไม่เคยยืมทรัพย์สินแต่
บุคลากรภายในหน่วยงานมองว่าภายใน
หน่วยงานไม่มีใครนำทรัพย์สินไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน 

 

 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

3.การปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

-แต่งตั้งคณะกรรมการ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
-ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกทราบผ่านทาง
เว็บไซต์ ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ ตลอดปีงบประมาณ มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานให้ 
ประชาชนรับทราบ ตั้งแต่วันที่  
 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลการเข้า
รับบริการของหน่วยงานได้ง่ายรวดเร็ว
ถูกต้อง 
และผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนนเท่าเดิม 100 

4.การเปิดเผยข้อมูลและ
ประชาสมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร 

ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความทันสมัยและเพ่ิมช่อ
ทางการติดต่อสื่อสารกับ
บุคคลภายนอกได้หลากหลาย
ช่องทาง เช่น Facebook,line 

สำนักปลัดฯ ตลอดปีงบประมาณ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบได้
ดำเนินการลงประกาศข้อมูล
ข่าวสารที่สำคัญต่างๆ เผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์หรือ ผ่านทางเสียง
ตามสายรวมถึงช่องทางโซเชี่ยล
มีเดีย ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 
พ.ศ.2566 

ช่องทางการรับรู้ข่าวสารของประชาชนมี
เพ่ิมมากข้ึน และประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและสามารถใช้
ตรวจสอบ 
ติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงาน
ได้ 
ผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสารมีคะแนนสูงข้ึน
จาก 97.06 เป็น 99.12 

5.เพ่ิมช่องทางการให้บริการ
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service 

-สร้างช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ             
E-Service  
-ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
รับทราบและใช้บริการใน
รูปแบบ 
 

ทุกส่วนราชการ ตลอดปีงบประมาณ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบได้จัดทำ
ช่องทางให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ เช่น ช่องการรับเรื่อง
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริต 
การชำระค่าภาษีผ่านทางระบบ
ชำระเงินผ่านทางออนไลน์เป็น
ต้นและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม พ.ศ.2566 

ประชาชนได้รับความสะดวกในการ
เข้าถึงบริการของหน่วยงานผ่านทาง
รูปแบบออนไลน์และยังช่วยประหยัด
ค่าใช้จ่ายในการติดต่อกับหน่วยงาน 
 
ผลการประเมิน ITA  012 ข้อมูลสถิติ
การให้บริการมีคนเข้ามาใช้บริการลดลง
จากปี 2566 จาก 19 เป็น 5 ผ่าน
ช่องทางบริการ (E-Service) 

 


